
La Centrale 
operativa di 
Tecnoalarm:
sinergia perfetta 
per il vostro
Sistema 
di sicurezza

Servizi 
esclusivi 
ad alto livello
per la vostra 
protezione, 
nella massima 
serenità

Competenza, 
disponibilità 
e assistenza:
l’Installatore 
professionale 
è la figura 
di cui fidarsi

Un Sistema di allarme 
è ai vertici della sicurezza 
quando genera una reazione 
immediata ed efficace: 
ecco l’origine della Centrale Operativa, 
attiva 24 ore su 24 - 7 giorni su 7, 
nata per offrire un monitoraggio costante, 
continuo e personalizzato, in tempo reale. 

In esclusiva per i clienti Tecnoalarm,
una gestione intelligente delle informazioni digitali, 
prese in carico dagli operatori, interpretate con abilità 
e trasferite con chiarezza, per assistere nell’intervento 
le Guardie Giurate e le Forze di Polizia. 

Ogni servizio è offerto 
con un approccio operativo unico, 
come un abito su misura, 
per confezionare una protezione impeccabile. 

Collegare il vostro 
Sistema di sicurezza Tecnoalarm 
alla Centrale Operativa Eurocontrol 
è il modo più efficace per proteggervi. 

Nessun estraneo, in possesso di chiavi 
o codici, accederà ai vostri spazi, 
a garanzia di riservatezza.

Tecnoalarm è in possesso, per la Centrale Operativa Eurocontrol, della Licenza della Prefettura 
di Torino n. 54866/13 per la ricezione e gestione di segnali provenienti da Sistemi di televigilanza 
e telesorveglianza, oltre che la gestione di interventi su allarme. Gli operatori hanno ottenuto il 
decreto di Guardia Particolare Giurata. Licenza aggiornata e adeguata ai requisiti 
richiesti dal decreto del Ministero dell’Interno D.M. n. 269/2010.

L’Installatore professionale 
è il vostro punto di contatto 
con l’alta tecnologia Tecnoalarm, 
per un approccio graduale e guidato 
all’utilizzo del Sistema.
Partner di Tecnoalarm 
e della Centrale operativa Eurocontrol, 
è abilitato da Decreto Ministeriale 
alla progettazione e realizzazione 
di impianti di allarme antintrusione. 
Utilizza esclusivamente 
le tecnologie più evolute di Tecnoalarm, 
segue regolarmente percorsi formativi mirati 
in ambito normativo, tecnico e commerciale, 
progetta ed esegue gli impianti 
secondo le normative ed interviene entro le 24 ore. 
Inoltre, sensibilizza circa la necessaria 
manutenzione programmata.

Una rete di professionisti è a disposizione
sull’intero territorio nazionale.

Servizi della Centrale Operativa certificati
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CDS HI-TECH SYSTEM: open day

Venerdì 18 Giugno, si è svolto un open day presso il CDS HI-TECH SYSTEM di Pinerolo (TO).

La giornata, svoltasi nel rispetto delle attuali norme anti Covid-19, 
ha consentito, ai professionisti della zona, di conoscere le novità della gamma Evolution, 

e i servizi della Centrale operativa di monitoraggio e ricezione allarmi 
Eurocontrol (attiva 24 ore su 24 - 7 giorni su 7) per Torino e provincia.

Gli installatori hanno potuto approfondire i vantaggi del collegamento alla Centrale Operativa, 
nella propria attività quotidiana e per l’utente finale. In esclusiva per i clienti Tecnoalarm infatti,

Eurocontrol gestisce le informazioni digitali che vengono interpretate con abilità e trasferite 
con chiarezza, per assistere nell’intervento gli installatori, le Guardie Giurate e le Forze di Polizia.

Per organizzare un open day presso la propria sede, contattare il Commerciale di riferimento.



Grado 2

ATTIVARE IL SISTEMA 
con le modalità:

• in casa
• fuori casa
• notte

Le modalità sono personalizzabili 
in base ai propri PROGRAMMI	

DISATTIVARE IL SISTEMA
è necessario il codice di accesso 
vocale di Alexa creato ad hoc
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Integrazione con Amazon Alexa

EV 4-24 è il primo Sistema antintrusione in Italia a ricevere la certificazione Works With Alexa.

Attraverso il menù TELECOMANDI, è possibile gestire funzioni domotiche, come:

• l’illuminazione
• l’irrigazione
• l’automazione dei cancelli

Grazie all’integrazione vocale con Amazon Alexa, è possibile:

Amazon, Alexa 
and all related logos 

are trademarks 
of Amazon.com, Inc. 

or its affiliates

Per configurare l’integrazione, è necessario utilizzare l’app Evolution 
che consente la gestione della nuova gamma di prodotti wireless Evolution. 



Funzioni principali

• Rilevatore di temperatura e umidità wireless bidirezionale

• Il cronotermostato settimanale multizona della centrale
utilizza i valori rilevati per attuare le uscite che gestiscono 
il funzionamento degli impianti di riscaldamento 
e condizionamento (fino a 5 livelli di temperatura 
su 8 fasce temporali quotidiane)

• Completa gestione RSC®: programmazione, telegestione 
e controllo

• Classe ambientale II

Rilevatore di prossima disponibilità
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EV TERM BWL 
F102EVTERMBWL

EV TERM BWL
Dispositivo wireless per la regolazione climatica multi-ambientale 



SCHEDA SINTETICA DI ANALISI DEI RISCHI DI FURTO E RAPINA 

NNoommiinnaattiivvoo  ccoommmmiitttteennttee      

TTeell..    EE--mmaaiill  

UUbbiiccaazziioonnee  aarreeaa  ddaa  pprrootteeggggeerree  

VViiaa    nn°°      

CCAAPP    LLooccaalliittàà    

DDaattaa  

IInnssttaallllaattoorree//PPrrooggeettttiissttaa  

TTIIPPOOLLOOGGIIEE  IIMMPPIIAANNTTIISSTTIICCHHEE  

UUnniittàà  aabbiittaattiivvaa  nnoonn  iissoollaattaa  ccoonn  aacccceessssii  pprraattiiccaabbiillii  
aadd  uunn''aalltteezzzzaa  mmiinnoorree  ddii  44mm  ee  uullttiimmoo  ppiiaannoo  ddeellll’’eeddiiffiicciioo  
(Appartamenti in condomini, ospedali, scuole, uffici, banche, negozi) 

UUnniittàà  aabbiittaattiivvaa  nnoonn  iissoollaattaa  ccoonn  aacccceessssii  pprraattiiccaabbiillii  
aadd  uunn''aalltteezzzzaa  mmaaggggiioorree  ddii  44mm  

UUnniittàà  aabbiittaattiivvaa  iissoollaattaa  
(Ville, musei, uffici, banche, negozi) 

IInnsseeddiiaammeennttoo  iinndduussttrriiaallee  
(Insediamenti industriali, centri commerciali) 

LLooccaallee  ccoorraazzzzaattoo  
(Caveau) 

CCaassssaaffoorrttee  
(Locale Cassaforte, ATM) 
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N O R M A   I T A L I A N A   C E I
Norma Italiana Data Pubblicazione 

CEI 79-3 2012-05

Titolo 

Sistemi di allarme 
Prescrizioni particolari per gli impianti di allarme intrusione 

Title 

Alarm systems 
Particular requirements for intrusion and hold-up installations 

Sommario 
Questa Norma costituisce la revisione della Norma CEI 79-3:1998-02. 
La revisione ha riguardato l'allineamento alla terminologia ed alla logica di classificazione dei sistemi di 
allarme intrusione e rapina della serie di Norme EN 50131, l'integrazione di alcune sezioni tratte dalla 
Specifica Tecnica CLC/TS 50131-7:2010 e l'introduzione di un metodo tabellare di determinazione del 
livello di prestazione di un impianto di allarme intrusione e rapina. 
Questa Norma riguarda le prescrizioni per la progettazione, installazione, esercizio e manutenzione degli 
impianti di allarme intrusione e rapina. 
Scopo della Norma è garantire, per quanto praticabile, che gli impianti di allarme intrusione e rapina 
forniscano le prestazioni prescritte, riducendo al minimo gli allarmi indesiderati. 
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La figura professionale dell’installatore: 
operare secondo la norma CEI 79-3

Rispettare i processi indicati consente l’accesso agli sgravi fiscali inseriti nella Legge di Bilancio.

Al termine del periodo di prova, l’installatore rilascia la Dichiarazione di conformità 
dell’impianto, indicando la norma CEI 79-3 e il livello di prestazione che stabilisce 
che abbia operato secondo le norme. In questa fase, come indicato dalla norma 
e dal DM 37/08, l’installatore qualificato proporrà la manutenzione preventiva 
che prevede due controlli l’anno.

Ad installazione avvenuta, effettuare un Periodo di prova dell’impianto 
al termine del quale rilasciare la Coerenza hardware prodotta dal software Centro. 
Lo strumento di Coerenza hardware consente anche di mostrare al committente 
la congruenza con l’offerta di progettazione. È consigliabile richiedere al cliente 
la firma congiunta del documento di Presa in carico.

Determinato il livello di rischio, è possibile predisporre un’offerta di progettazione 
con prodotti certificati IMQ allarme, chiaro ed esaustivo, che presenti 
il grado di sicurezza e la classe ambientale di ogni singolo componente. 

Si ricorda che l’utilizzo di un prodotto non certificato può non concorrere a determinare 
il livello di prestazione o necessitare di dover presentare rapporti tecnici di prova.

Seguire le norme significa compilare debitamente la “Scheda sintetica di analisi 
dei rischi di furto e rapina” durante il sopralluogo, indicando il tipo di unità 
abitativa, l’ubicazione e le caratteristiche del sito, ma anche la natura 
e la descrizione dei beni da proteggere, le abitudini degli utilizzatori dell’impianto 
e i fattori d’influenza. La raccolta di queste preziose informazioni consente 
di valutare il livello di rischio attestato per gli ambienti da proteggere. 

A chiusura delle informazioni fornite nei due ultimi numeri del Tecnoalarm informa, 
vogliamo ricordare l’importanza di operare secondo la norma CEI 79-3. 
La norma è acquistabile sul sito www.my.ceinorme.it




